冷链物流企业星级评估企业现场需准备的材料

（运输型）
注：请将下列材料按照顺序一式两份整理。

申报表

2、申报表中的附表一、附表四、附表五、附表七、附件八、附表九

3、A级企业证书

提供A级企业证书原件；

4、自有/租用冷藏（冻）车数量/辆（或总载重量/吨）
提供自有冷藏（冻）车请提供购买发票原件；

提供租用冷藏（冻）车请提供租赁协议原件；
5、数据采集终端

提供冷藏车数据采集终端平面分布图；

提供冷藏车数据采集终端定期检查、校正等记录；

6、冷藏车温度监测点分布

3年以内的车提供购买发票和租赁合同原件；

3年以上提供第三方机构开具的冷藏车验证报告或认证评估证明；

7、冷藏车管理  

冷藏车、制冷机组日常维护保养记录；

冷藏车、制冷机组日常检查记录；
8、新能源车辆数量

提供1-2辆新能源车辆购置发票或租赁合同原件；
9、TMS系统
提供TMS系统的功能截图；

提供与自有车辆总数相匹配的跟踪设备采购合同；

10、温度监测系统

提供冷藏车实时温度、位置监测截图；

提供冷藏车某日温度波动曲线图；

11、温度数据

提供半年前某天的温度记录；

提供温度数据保存时效的相关管理文件；

12、客户KPI考核

客户KPI考核表；

合作客户颁发证书；

客户满意度调查报告；
改进措施；
13、管理制度

提供管理制度目录清单；

冷藏车运输管理制度、安全管理制度、清洁卫生管理制度、司机管理制度、节能减排管理制度等；

14、质量管理体系

质量管理体系文件；

质量体系认证书（如ISO9000、ISO14000、ISO20000、GSP认证、欧盟认证等）；  

15、应急预案

冷机故障预案、火灾应急预案、在途温度异常预案、在途车辆故障预案、在途车辆事故预案等；

16、物品交接管理

物品交接管理制度；

提供物品交接单；

17、培训记录

提供培训管理制度；

提供年度培训计划；

提供对内人员培训记录；

提供对外人员培训记录；

培训考核记录；
18、人员结构

提供冷链物流操作人员学历证明或各种专业资格证（3-5个）；（从附表九中抽查）

19、设备操作人员执证率

提供操作人员健康证（3-5个）；（从附表九中抽查）


